
HubSpot Quick-start
Rookvrij en Fitter



Voor we beginnen

Welkom bij de Quick-start handleiding voor HubSpot voor 
Rookvrij en Fitter coaches! 
In deze handleiding doorlopen we de eerste essentiële 
stappen bij het instellen van je account. In het verleden 
hebben we gemerkt dat vooral het koppelen van het e-
mailadres voor problemen kan zorgen. 
Het volgen van de stappen in deze handleiding zal dit proces 
makkelijker maken.



Voor we beginnen

In deze handleiding wordt vooral gebruik gemaakt van 
schermafbeeldingen. 
In situaties waarin het niet direct duidelijk is wat de volgende 
stap is, is er een bijschrift geplaatst. Ook bij situaties waarin 
specifieke inhoud noodzakelijk is zal er een beschrijving te 
lezen zijn. 
Succes!



De eerste keer 
inloggen
Je zult van ons een activeringslink 
hebben ontvangen voor je HubSpot 
account. Wanneer je deze aanklikt kom 
je op de volgende pagina terecht. Klik 
hierbij op ‘Doorgaan met e-mail’.



De eerste keer inloggen



Registreren



Registreren



Registreren



Twee-factor authenticatie (2FA)



Twee-factor 
authenticatie (2FA)
In deze stap stellen we de 2FA in. Je 
hebt hierbij de keuze tussen het 
gebruik van een authenticatie-app of 
een sms-bericht. 

We stellen allebei in, om er zeker van 
te zijn altijd in te kunnen loggen



2FA – Authenticatie-app



2FA – Authenticatie-app



2FA - 
Authenticatie-app
In deze stap is het noodzakelijk om het 
bestand te downloaden. Pas na het 
downloaden ben je in staat om op 
‘Volgende’ te klikken. Sla het bestand 
daarom op, op een plek waar je het 
gemakkelijk terug kunt vinden. 



2FA – Authenticatie-app



2FA – SMS-bericht



2FA – SMS-bericht



2FA – SMS-bericht



2FA – SMS-bericht



CRM-ervaring
Deze optie laat ik aan jou over, klik de 
optie aan die het meeste van 
toepassing is. HubSpot zal op basis 
hiervan af en toe pop-ups tonen met 
tips&tricks bij het eerste gebruik van 
sommige functies. 

Deze Quick-start handleiding is 
bedoeld om je snel door de essentiële 
eerste stappen te helpen, en daarom is 
er op de onderste knop geklikt. 



CRM-ervaring



Verkenning
De eerste optie ‘Sales’ is voor ons het 
meest van toepassing.



Verkenning



Takenlijst
Klik bij ‘Maak je eerste contactpersoon 
aan’ op ‘Nu overslaan’.

Contactpersonen en deals worden 
automatisch aangemaakt wanneer een 
potentiële deelnemer het 
aanmeldformulier invult, of op een 
advertentie-inzending doet. 

Deze inzendingen zijn ook de trigger 
voor veel automatisering, dus het zelf 
aanmaken van contactpersonen is 
nooit nodig. 



Takenlijst



Inbox koppelen
Klik op ‘Account koppelen’



Inbox koppelen



Inbox koppelen
Schakel voor nu het vinkje uit in deze 
stap. Indien gewenst kun je later in de 
instellingen je agenda koppelen. 



Inbox koppelen



Inbox koppelen
Deze stap is zeer belangrijk! Schakel 
het vinkje uit. Doe je dit niet, dan zal 
HubSpot automatisch contacten 
importeren vanuit je inbox. 

Inboxautomatisering niet inschakelen 
dus!



Inbox koppelen



Inbox koppelen



Inbox koppelen
Indien je, zoals in dit voorbeeld, 
gebruikmaakt van een e-mailadres 
vanuit je eigen website, zal HubSpot de 
provider niet herkennen. Dit is geen 
probleem, echter zul je hierdoor 
HubSpot moeten laten weten waar het 
de inkomende mail kan ophalen, en 
waar het de uitgaande mail naartoe kan 
sturen.

Klik dan op ‘Kies een e-mailprovider’

(Indien je gebruikmaakt van een bij 
HubSpot bekende provider, dan is het 
koppelen simpeler. Volg in dat geval de 
stappen die verschijnen)



Inbox koppelen



Inbox koppelen
Kies ‘Andere e-mailprovider’



Inbox koppelen



Inbox koppelen
Kies ‘Doorgaan’



Inbox koppelen



Inbox koppelen



Inbox koppelen
Dit scherm vraagt om een aantal 
gegevens:

E-mailadres =
Het te koppelen e-mailadres

Wachtwoord=
Het wachtwoord van dit e-mailadres, 
(niet het wachtwoord van HubSpot)

Open vervolgens de ‘Geavanceerde 
opties’.



Inbox koppelen
In de Geavanceerde opties worden een 
aantal gegevens gevraagd die nodig 
zijn om e-mails te kunnen ontvangen 
en versturen.

Zorg dat het bovenste vinkje is 
aangevinkt.

Gebruikersnaam (Optioneel) mag leeg 
blijven



Inbox koppelen



Inbox koppelen
Je wordt gevraagd om de Inkomende 
e-mailserver + poortnummer in te 
vullen. Deze zijn voor elk hostingbedrijf 
verschillend, maar zijn makkelijk te 
vinden. 

Binnen je account bij je hostingbedrijf is 
dit vaak in de instellingen te 
achterhalen. Of een snelle Google 
zoekopdracht “jouw-hostingbedrijf 
IMAP-gegevens” en “jouw-
hostingbedrijf SMTP-gegevens” kan 
ook al antwoord bieden.

Als laatste laat je het vinkje bij 
Serverbeveiliging uit staan, en klik je op 
‘Inbox koppelen’



Inbox koppelen



Inbox koppelen



Gelukt!



Afronding

Dit is alweer het einde van de Quick-start handleiding. Hopelijk 
heb je met succes alle stappen kunnen doorlopen. Is dit niet 
het geval, geen probleem! Stuur dan een mail naar 
IT@rookvrijenfitter.nl, en we helpen je verder.
Voor een uitgebreide handleiding en enkele handige video’s 
verwijs ik je graag door naar onze HubSpot pagina. 
Veel succes!

mailto:IT@rookvrijenfitter.nl
https://rookvrijenfitter.nl/hubspot
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